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등급 자산규모 평가시기 섹터

2조이상 2025 하반기 은행

ESG점수 전체순위 섹터내순위

82.7 404/1299 16/29

연도별 성과 섹터내 규모별 기업비교

2023 A 자산규모 최상위기업 최하위기업

2024 BB 2조이상 부산은행 상상인

2025 BB 5천억이상 - -

5천억미만 - -

ESG 성과

부문 평가항목 점수 섹터평균 가중치 섹터대비

90.8 65.8 10% ▲

혁신 활동 93.0 69.9 중 ▲

생산 공정 89.3 63.0 상 ▲

친환경 공급망 관리 평가제외 평가제외 평가제외 -

생물다양성 평가제외 평가제외 평가제외 -

72.7 66.1 40% ▲

인적자원 관리 69.8 63.0 상 ▲

공급망 관리 72.0 56.1 하 ▲

고객 관리 77.0 68.6 중 ▲

사회공헌 및 지역사회 100.0 87.4 하 ▲

65.4 69.6 50% ▼

주주의 권리 79.1 86.7 상 ▼

정보의 투명성 78.6 74.8 하 ▲

이사회의 구성과 활동 83.2 79.9 상 ▲

이사의 보수 100.0 82.1 하 ▲

관계사 위험 45.0 78.6 중 ▼

ESG경영 인프라 87.1 75.8 하 ▲

컨트로버시 이슈 (6개) ※ 추가 이슈는 Controversy 시트에서 확인 가능함.

*컨트로버시 및 심각성 평가 방법론 주주환원정책

연도 배당성향
배당성향

섹터중앙값

TSR

(총주주환원율)

2022 27.4% 26.2% 8.2%

2023 28.6% 26.8% 7.9%

2024 27.2% 28.7% 38.8%

BB하나금융지주

E(환경)

S(사회)

G(지배구조)

- 컨트로버시 레벨: 심각성과 재발가

능성 고려

- 심각성: 이해관계자 피해규모와 이

해관계자 및 기타주체 반응 수준 고려

- 이해관계자의 피해규모: 이해관계자

의 종류에 따라 다른 평가 방법 적용

- 이해관계자 및 기타주체의 반응 수

준: 해당 이벤트가 사회적으로 가져온

파장과 다양한 이해관계자들과 기타

주체들의 반응 유효 여부 평가

(하나은행) [2025하] 지배구조, Level3, 48억원 금융사고 발생

(하나증권) [2025하] 지배구조, Level3, 고객확인의무 위반 등으로 과태료 10억 6,000만원 부과

(하나손해보험) [2025상] 사회, Level3, 개인정보보호법 위반으로 과징금 2억 7,300만 원 제재

(하나은행) [2025상] 지배구조, Level3, 금감원, 퇴직연금 계약 위반으로 과태료 부과

(하나은행) [2025상] 지배구조, Level3, 부당대출, 사적 금전대차, 금품수수 등으로 74억원대 금융사고 발생

(하나증권) [2025상] 지배구조, Level3, 채권 돌려막기 관행으로 증권사들에 총 과태료 289.7억원 부과



 

 

 

  
 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 



 

 

 


